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MINUTA DE EDITAL

A Agéncia Parana de Desenvolvimento torna publico que realizara licitagdo nos seguintes termos:

PREGAO ELETRONICO: Acolhimento / Abertura / Divulgacao de Propostas:

Até __h_ mindodia__/_/

002/2016 )
Inicio da sessé&o / disputa de lances:

TIPO: MENOR PREGO __h__mindodia_/_ [

Sera sempre considerado o horario de Brasilia (DF) para
todas as indicacbes de tempos constantes neste edital.

Contratagéo de empresa para prestagdo de servicos de agenciamento de viagens, para cotagao,
reserva, marcacdo, remarcagio e cancelamento de passagens aéreas, nacionais e internacionais e
emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, por meio de atendimento remoto (e-mail

elou telefone), para atender a demanda da Agéncia Parana de Desenvolvimento, pelo periodo de 12
(doze) meses.

PRECO MAXIMO: Esta fixado em até R$ 366.000,00 (trezentos e sessenta e seis mil reais), 0 prego
maximo estimado da futura contratacdo, sendo que o valor méaximo do servico de agenciamento de
viagens a ser pago pela Agéncia Parana de Desenvolvimento , considerando a quantidade estimada
de 180 passagens aéreas por ano, resta fixado em até 10,00 (dez reais) por bilhete emitido.

A proposta que consignar preco superior ao fixado para o servico de agenciamento de viagens, sera
desclassificada.

O valor maximo para a futura contratagdo ¢ meramente estimativo, ndo cabendo a futura contratada
quaisquer direitos, caso o valor maximo nado seja atingido durante a vigéncia da avenca.

O pregéo sera realizado através do sistema eletronico de licitagdes do Banco do Brasil. O enderego
eletrénico para recebimento e abertura de propostas é o www.licitacoes-e.com.br.

O edital esta disponivel na internet, nas paginas www.comprasparana.pr.gov.br e www.licitacoes-
e.com.br.

Os pedidos de esclarecimentos e providéncias deverdo ser feitos, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis
antes da data fixada para a abertura da sess&o publica do pregéo, em campo especifico no site
www.comprasparana.pr.gov.br, pelo qual serdo enviados os esclarecimentos solicitados. O
atendimento sera feito no horario das 08h30min as 12h e das 13h30min as 18h.

- Os trabalhos serdo conduzidos pelo pregoeiro e equipe de apoio, designados pela Resolugao ,
001/2016 de 12 de Janeiro de 2016,

= E-mail: cezarj@paranadesenvolvimento.org.br
- Telefone: (41) 3350-0316
- Endereco: Rua Jodo Gualberto, n® 780, Alto da Gléria, 3° andar, CEP 82.115-500, Curitiba/PR.

As impugnagdes, as razdes de recursos e as contrarrazdes a recursos deverao ser protocolados na
sede da Agéncia Parana de Desenvolvimento.

Qualquer cidadao ou licitante podera impugnar o ato convocatério até 2 (dois) dias Uteis antes da data
fixada para a realizagdo da sessdo publica do pregdo, cabendo ao pregoeiro decidir sobre a
impugnacao no prazo de até 01 (um) dia util.

No curso da licitacdo, os autos do processo licitatorio estaréo a disposicdo dos interessados com a
equipe responsavel pelo prego.

CONDIGOES DA LICITAGAO

A licitagdo e a contratagdo dela decorrente sdo reguladas pelas condigdes especificas e gerais do pregdo e
pelo disposto nos demais anexos do edital.
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CONDICOES ESPECIFICAS DO PREGAO

CRITERIO DE DISPUTA
O critério de disputa € o menor valor global, em lote Unico, sendo 0 maximo admissivel de R$ 10,00 .

CRITERIO DE ACEITABILIDADE DE PREGOS: PRECO MAXIMO
Serao desclassificadas as propostas com valor superior ao valor maximo fixado neste Edital.

PRAZO MIiNIMO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS:
O prazo de validade devera ser declarado na proposta e ndo podera ser inferior ao fixado neste edital -
Anexo 1.

ANEXOS

Anexo | - Termo de referéncia;

Anexo Il — Documentos de habilitagao;
P Anexo |Il — Modelo de proposta de pregos;
Anexo IV — Modelo de procuragao;

Anexo V - Modelo de declaragao;
« Anexo VI — Minuta do contrato;
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CONDICOES GERAIS DO PREGAO ELETRONICO

1 A REALIZAGAO DO PREGAO

1.1 O pregéo seréa realizado por meio da internet, através do sistema de compras eletrénicas do Banco do
Brasil, na pagina www.licitacoes-e.com.br.

1.2 O pregdo sera conduzido por servidor publico denominado pregoeiro, mediante a insercdo € O
monitoramento de dados gerados ou transferidos para o sistema de compras eletronicas do Banco do Brasil.

1.3 O pregoeiro exercera as atribuicdes previstas no artigo 48 da Lei Estadual n°® 15.608/2007.

1.4 Para acesso ao sistema de compras eletrénicas, os interessados deverao se credenciar e obter chave de
identificacdo e senha pessoal do sistema de compras eletrénicas do Branco do Brasil, conforme instrugdes

que podem ser obtidas na pagina www. licitacoes-e.com.br ou no portal www.bb.com.br, ou ainda através do
telefone 0800-785678 (BB responde).

1.4.1 O credenciamento do interessado e de seu representante junto ao sistema de compras eletrénicas do
Banco do Brasil implica a sua responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncao de capacidade para
a realizagdo das transagdes inerentes ao pregdo eletrénico.

1.5 Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sess&o publica do pregao,
ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negoécios diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconex&o.

2 EXIGENCIAS PARA PARTICIPAGAO

2.1 Poderao participar da licitagao pessoas fisicas ou juridicas com ramo de atuagdo pertinente ao objeto da
licitacdo e que apresentem 0s documentos exigidos para habilitago.

2.2 Os interessados em participar do pregéo devem dispor de chave de identificagéo e senha pessoal do
sistema de compras eletronicas do Banco do Brasil, obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S.A.

2.2.1 Recomenda-se também a previa inscricdo no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado do
Parand (CFPR), por intermédio do portal de compras do Governo do  Estado
(Wwww.comprasparana.pr.gov.br), nos termos do Decreto Estadual n° 9.762/2013.

2.3 N3o poderao participar desta licitag&o pessoas fisicas ou juridicas que:

2.3.1 Tenham sido declaradas inidoneas em qualquer esfera da Administracéo Publica.
2.3.2 Estejam cumprindo penalidade de suspensé&o temporéria em ambito estadual.

== 2.3.3 Estejam cumprindo penalidade de impedimento de licitar, aplicada por qualquer esfera de Governo,
com base no art. 7° da Lei Federal n° 10.520/2002, conforme Acérdao TCU n° 2.593/2013 - Plenario.

2.3.4 Constituiram as pessoas juridicas que foram apenadas conforme itens 231 e 2.3.2, enquanto
perdurarem as causas das penalidades, independentemente de nova pessoa juridica que vierem a constituir
ou de outra em que figurarem como sécios.

2.3.5 Tenham sOcCios comuns com as pessoas fisicas referidas no item anterior (2.3.3).

2.3.6 Nao funcionem no Pais, se encontrem sob faléncia, concurso de credores ou recuperagao judicial, nos
termos da Lei Federal n® 11.101/2005, dissolucao, liquidago ou em regime de consércio, qualquer que seja
sua forma de constituigao.

2.3.7 Um de seus socios ou administradores seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou por afinidade, até o terceiro grau, de agente publico pertencente aos
quadros do Governo do Estado do Parana. ‘

2.3.8 Mantenham sociedade ou participacao indireta em empresa com servidor ou dirigente ligado a
qualquer um dos 6rgaos envolvidos neste procedimento licitatorio.
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2.3.8.1 Considera-se participagéo indireta a existéncia de qualquer vinculo de natureza técnica, comercial,
econdmica, financeira ou trabalhista.

2.4 A participagdo nesta licitagdo implica a aceitagéo das condicbes estabelecidas no edital e na legislagéo
aplicavel.

2.5 Além destas condi¢des gerais, deverao ser obedecidas as exigéncias especificas de participagéo
eventualmente fixadas no edital

3 PROPOSTA INICIAL

3.1 Antes de postar a proposta comercial em formulario eletrénico, a licitante devera manifestar, em campo
proprio do sistema de compras eletronicas:

3.1.1 O pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo e demais condi¢des previstas no
edital;

3.1.2 A sua condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte para usufruir dos beneficios da Lei
Complementar Federal n® 123/2006 e alteragdes posteriores.

3.2 A proposta de preco inicial devera ser enviada através de formulario eletronico no sistema de compras
eletronicas no prazo previsto no edital, de acordo com o critério de disputa estabelecido no edital.

3.2.1 A proposta registrada podera ser alterada ou desistida até a data e hora definida no edital. Apos o

prazo previsto para acolhimento das propostas, o sistema eletrdnico nao aceitara inclusdo ou alteragéo de
propostas.

3.2.2 Para as propostas registradas com valor igual, prevalecera aquela registrada primeiro no sistema de
compras eletronicas.

4 A SESSAO PUBLICA

4.1 No dia e horério previstos no edital, tera inicio a sessdo publica na internet, com a divulgagéo das
propostas de prego.

4.1.1 Os licitantes participardo da sess&o publica com o USO da chave de acesso e senha do sistema de
compras eletrénicas do Banco do Brasil.

4.2 O pregoeiro avaliara e desclassificara as propostas que ndo estejam de acordo com 0Os requisitos do
edital.

4.3 Classificadas as propostas, os licitantes poder&o ofertar lances através do sistema de compras
eletronicas.

4.3.1 A cada lance ofertado, os licitantes conectados ao sistema seréo informados em tempo real do
recebimento, horario de registro e valor, sem identificacéo do autor do lance.

4.3.2 Nao serdo aceitos lances de mesmo valor, prevalecendo o primeiro registrado.

4.3.3 Os licitantes poderao ofertar lance com valor superior aos lances registrados, desde que inferior ao seu
préprio lance anterior.

4.3.4 O pregoeiro encerrara o tempo normal de disputa mediante encaminhamento de aviso de fechamento
iminente, a partir do qual correra prazo de até trinta minutos (tempo randémico) para o encerramento da
recepcao de lances. :

4.3.5 Encerrada a fase competitiva, o pregoeiro, se for o caso previsto no item 7 deste edital, convocara,
sucessivamente, a Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte melhor classificada para que, no prazo
decadencial de cinco minutos, oferte lance de prego inferior.
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4.3.6 Apds o encerramento da etapa de lances da sess&o publica, o pregoeiro poderéa encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja
obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento.

4.3.7 A negociag&o sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

4.4 Encerrada a disputa, o arrematante enviara, para o seguinte enderego: Agéncia Parana de
Desenvolvimento N © 780 3 ° Andar, Alto da Gléria, Curitiba — PR / CEP 80.030-000, A/C da equipe de
licitagao, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, 0s seguintes documentos:

4.4.1 Os documentos de habilitagdo (anexo I1);
4.4.2 O descritivo da proposta (anexo lll);
4.4.3 A procuragéo e identificagéo (RG) do representante do licitante no pregao, se for o caso (anexo V).

4.5 Recebidos os documentos, O pregoeiro examinara as propostas e as condigoes de habilitagdo do
arrematante.

4.6 Se a proposta ndo for aceitavel ou nao forem atendidas as condicbes de habilitagéo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo, até a apuragéo de
uma proposta que atenda ao edital.

4.7 Constatando-se o atendimento as exigéncias fixadas no edital, o pregoeiro declarara o vencedor.

4.8 No caso de desconex&o do pregoeiro com 0 sistema, no decorrer da etapa competitiva do pregéo, e
permanecendo 0 mesmo acessivel aos licitantes, a etapa tera continuidade para a recepgdo de lances,
devendo o pregoeiro, assim que for possivel, retomar sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos
realizados.

4.8.1 Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sess&0 sera suspensa e tera
reinicio no dia e horario previamente fixados no sistema de compras eletrénicas.

5 DESCRITIVO DA PROPOSTA

5.1 A proposta devera ser formulada de acordo com o valor final da disputa, em uma via, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, em papel timbrado ou com o carimbo do CNPJ, assinada na ultima folha e rubricada
nas demais pelo representante legal do licitante (ou seu procurador devidamente qualificado) e devera
conter, de acordo com o modelo definido no edital, a identificagéo da licitagao, o CNPJ e o nome empresarial
completo da licitante, a descricdo do produto/servigo oferecido para cada item e/ou lote da licitag&o; o valor
global, os pregos unitarios e globais por item e/ou lote, cotados em moeda corrente nacional; e 0 prazo de
validade da proposta, que ndo podera ser inferior ao estabelecido no edital.

5.1.1 A proposta definitiva devera observar 0s pregos maximos unitarios da planilha de composi¢éo de
precos fixada pelo edital e seus anexos, sob pena de desclassificago.

6 O JULGAMENTO

6.1 As propostas que atenderem as especificagdes do edital serdo classificadas de acordo com o critério de
julgamento (tipo de licitagao) definido no edital.

6.2 Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do edital, com preco(s) em
desacordo com o critério de aceitabilidade fixado no edital ou com prego(s) manifestamente inexequivel(is),
comparado(s) aos pregos de mercado.

6.3 Serdo assegurados 0s beneficios da Lei Complementar Federal n° 123/2006 e suas alteragdes, as
microempresas e empresas de pequeno porte, que declararem e comprovarem regularmente essa condig&o.

6.3.1 Decaira do direito a esse beneficio a licitante que ndo se identificar como microempresa ou empresa
de pequeno porte no campo proprio do sistema de compras eletrénicas.
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7 DA APLICABILIDADE DA LEI COMPLEMENTAR N° 123/2006

71 O licitante devera observar as disposigcdes da Lei Complementar n° 123/2006 (modificada pela Lei

Complementar n° 147/2014), a qual versa sobre as condicdes para as ME (Microempresas) e as EPP
(Empresas de Pequeno Porte).

7.2 Em relagdo a disputa dos lotes, sera considerado empate quando as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a
proposta mais bem classificada.

7.2.1 Neste caso, a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar

proposta de preco inferior aquela considerada arrematante do lote, situagéo em que sera adjudicado em seu
favor o objeto licitado.

7.2.2 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para apresentar

nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apoés o encerramento dos lances, sob pena de
precluséo.

7 2.3 N&o ocorrendo a arrematagao do lote pela microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma dos
itens anteriores, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na situagéo de empate
prevista do item 7.2, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.

7.2.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas de pequeno
porte que se encontrem na situagao de empate prevista do item 7.2, sera realizado sorteio entre elas para
que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

7.2.5 Nio existindo a situacdo de empate prevista do item 7.2, o licitante originalmente classificado
em primeiro lugar sera declarado arrematante do lote.

7.2.6 O disposto no item 7.2 somente se aplicara quando a melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte.

8 OS RECURSOS

8.1 Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, em campo préprio do sistema de compras eletrénicas,
no prazo de 01 (um) dia atil. manifestar motivadamente a intencéo de recorrer, tendo 0O prazo de 03 (trés)
dias Uteis para apresentagdo das razbes de recurso.

8.1.1 Os demais licitantes ficardo desde logo intimados para apresentar contrarrazdes ao recurso no prazo
de 03 (trés) dias Uteis contados do término do prazo de apresentagéo das razdes do recorrente.

8.1.2 A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengéo de recorrer, ém campo proprio do
sistema, e a n&o apresentagéo das razées do recurso no prazo fixado, implicardo na decadéncia do recurso.
8.1.3 As razbes e contrarrazdes de recurso deverdo ser protocoladas, dentro do prazo fixado, no local
indicado no edital.

8.1.3.1 As razdes e contrarrazdes de recurso que nao forem protocoladas no local indicado no edital, forem
encaminhadas fora do prazo, ou subscritas por representante nao habilitado ou n&o credenciado para
responder pela licitante, nao serao conhecidas pelo pregoeiro.

8.1.4 O processo licitatorio podera ser consultado por qualquer interessado no endereco informado no edital.
8.1.5 O provimento de qualquer recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9 ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

9.1 Examinada a aceitabilidade da proposta de menor prego, a regularidade e a habilitacdo do licitante
vencedor, bem como o parecer técnico referente as amostras, o objeto sera adjudicado pelo pregoeiro € o
procedimento licitatorio sera encaminhado & autoridade competente para homologagéo.

5
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9.1.1 Caso haja recurso, quando mantida a decisdo pelo pregoeiro, cabera a autoridade superior a
adjudicag&o do objeto licitado.

10 CONTRATO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO

10.1 O adjudicatario sera notificado para assinar o contrato ou retirar a nota de empenho (ou documento
equivalente) no prazo de 05 (cinco) dias Utelis, prorrogavel a critério do 6rgao que promover a licitagdo, sob
pena de decair do direito a contratagao e incidir nas penalidades previstas neste edital.

10.2 Para a assinatura do contrato ou retirada da nota de empenho, © adjudicatario devera estar
credenciado no Cadastro Unificado de Fornecedores do Sistema de Gestao de Materiais, Obras e Servigos —
GMS, para a comprovagéo das condicdes de habilitagaéo consignadas no edital, que deverdo ser mantidas
pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

10.2.1 Se o adjudicatario ndo apresentar essa comprovagao ou se recusar a assinar o contrato ou retirar a
nota de empenho, a Administracéo Publica podera convocar o licitante seguinte na ordem de classificagéo,
para fazé-lo em igual prazo € nas mesmas condicdes propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto
ao prego, ou revogar a licitagao.

10.2.2 Na hipotese dos demais licitantes ndo aceitarem a contratagdo pelos pregos apresentados pelo
primeiro colocado, o ¢rgao gerenciador podera contratar os demais licitantes, respeitada a ordem de
classificagéo, pelo prego por eles apresentados, desde que sejam compativeis com a média de mercado, 0
que devera ser comprovado nos autos.

10.3 A entrega, o recebimento do objeto da licitacdo e os pagamentos serao efetuados no local, nos prazos €
na forma estabelecida nos anexos do edital.

11 SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 O licitante e o contratado que incorram em infragdes, sujeitam-se as seguintes sangdes administrativas:
a) adverténcia;

b) multa;

c) suspens&o temporaria de participacéo em licitagao e impedimento de contratar com a Administracdo, por
prazo n&o superior a 02 (dois) anos; €

d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica, por prazo néo superior
a 05 (cinco) anos.

11.2 As sangdes previstas nas alineas “a’, “o” & “d” do item anterior poder&o ser aplicadas ao adjudicatéario e
ao contratado, cumulativamente com a multa.

11.3 Adverténcia sera aplicada por conduta que prejudique o andamento do procedimento de licitagéo e de
contratacéo.

11.4 A multa, de 0,1% (zero virgula um por cento) até 1% (um por cento) sobre o valor total do lote no qual
participou, sera aplicada a quem:

a) retardar ou impedir 0 andamento do procedimento licitatorio;

b) ndo mantiver sua proposta;

c) apresentar declaragao falsa;

d) deixar de apresentar documento na fase de saneamento.

11.5 A multa, de 0,1% (zero virgula um por cento) até 5% (cinco por cento) sobre o valor total do lote no qual
participou ou foi arrematante, sera aplicada a quem:

a) apresentar documento falso;

b) de forma injustificada, deixar de assinar o contrato ou instrumento equivalente;

c) foi advertido e reincidiu pelo(s) mesmo(s) motivo(s).

11.6 Multa de mora diaria de até 0,3% (zero virgula trés por cento), calculada sobre o valor global do
contrato, até o 30° (trigésimo) dia de atraso na entrega do objeto contratual; a partir do 31° (trigésimo
primeiro) dia sera cabivel a multa compensatoria prevista no item 12.7.
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11.7 A multa, de 10% (dez por cento) até 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, sera aplicada
no caso de inexecugao total ou parcial do contrato.

11.8 A suspenséao temporaria de participagao em licitagao e impedimento de contratar com a Administrag&o,
pelo prazo de até 02 (dois) anos, sera aplicada ao licitante que:

a) recusar-se injustificadamente, ap6s ser considerado adjudicatério, a assinar o contrato, aceitar ou retirar o
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administrac@o;

b) ndo mantiver sua proposta;

c) abandonar a execugéo do contrato;

d) incorrer em inexecugao contratual.

11.9 A declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrag&o Publica, pelo prazo de até
05 (cinco) anos, sera aplicada a quem:

a) fizer declarago falsa na fase de habilitag&o;

b) apresentar documento falso;

c) frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinagao ou qualquer outro expediente, 0 procedimento;

d) afastar ou procurar afastar participante, por meio de violéncia, grave ameagca, fraude ou oferecimento de
P vantagem de qualquer tipo;

e) agir de ma-fé na relagao contratual, comprovada em procedimento especifico;

f) tenha sofrido condenag&o judicial definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
—~ de quaisquer tributos;

g) demonstrar nao possuir idoneidade para contratar com a Administragdo, em virtude de atos ilicitos
praticados, em especial infragdes a ordem econémica definidos na Lei Federal n° 8.158/91;

h) tenha sofrido condenag&o definitiva por ato de improbidade administrativa, na forma da lei.

11.10 A autoridade maxima do 6rgéo ou entidade responsavel pela licitagéo € a autoridade competente para
impor a suspens&o temporaria de participagéo em licitagao e impedimento de contratar com a Administragéo,
bem como a declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragc&o Publica.

11.11 Estendem-se os efeitos da penalidade de suspensao do direito de contratar com a Administragao ou
da declaragéo de inidoneidade:

a) as pessoas fisicas que constituiram a pessoa juridica, as quais permanecem impedidas de licitar com a
Administragdo Publica enquanto perdurarem as causas da penalidade, independentemente de nova pessoa
juridica que vierem a constituir ou de outra em que figurarem como socios;

b) as pessoas juridicas que tenham socios comuns com as pessoas fisicas referidas no inciso anterior.

11.12 Na aplicagdo das sancgdes, a Administracao observara as seguintes circunstancias:
a) proporcionalidade entre a sang&o, a gravidade da infracdo e o vulto econémico da contratagéo;

b) os danos resultantes da infragao;

c) situagéo econdmico-financeira da sancionada, em especial sua capacidade de geragéo de receitas e seu

-~ patrimonio, no caso de aplicagdo de multa;

d) reincidéncia, assim entendida a repeticdo de infragdo de igual natureza apos aplicagdo da sangao
anterior; e

e) circunstancias gerais agravantes ou atenuantes da infracdo.

11.13 Nos casos n&o previstos no instrumento convocatorio, inclusive sobre o procedimento de aplicacdo
das sancdes administrativas, deverao ser observadas as disposicdes da Lei Estadual n° 15.608/2007 e da
Lei Federal n° 8.666/1993.

11.14 A responsabilizagdo administrativa e civii de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a
Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, na participagao da presente licitagdo e nos contratos ou
vinculos derivados, se dara na forma prevista na Lei Federal n° 12.846/13, regulamentada, no ambito do
Estado do Parana, pelo Decreto Estadual n° 10.271/14.

11.15 Quaisquer penalidades aplicadas serdo transcritas no Cadastro Unificado de Fornecedores do Estado
do Parana (CFPR).

12 GARANTIA DE EXECUGAO
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12.1 A garantia de execugao podera ser exigida, a critério da autoridade competente de cada um dos Orgéos
e Entidades da Administragéo Estadual Direta e Indireta participantes da presente licitagdo. :
12.2 Exigida garantia, esta devera ser prestada no prazo de 10 (dez) dias apds assinatura do contrato;-no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratado, e sera destinada a assegurar a boa e fiel execugao e
o pagamento de eventuais multas.

12.3 A n&o apresentacgéo da garantia configura inadimpléncia total e implica a imediata rescisao do contrato.

12.4 A garantia devera vigorar até 60 (sessenta) dias apds o encerramento da vigéncia do contrato e devera
ser readequada no prazo maximo de 10 (dez) dias sempre que houver revisdo de precos ou acréscimo
contratual, de forma a preservar a proporcionalidade estabelecida no item 4.2 da minuta do contrato.

12.5 A garantia podera ser oferecida em qualquer das modalidades previstas no art. 102 da Lei Estadual n.°
15.608/2007.

12.5.1 A fianga bancaria sé sera admitida com expressa renuncia do beneficio de ordem de que trata o art.
827 do Codigo Civil.

12.6 A garantia sera devolvida ao final do prazo estipulado no item 8 da minuta do contrato, apos a

verificagdo, pela CONTRATANTE, de que o contrato tenha sido integralmente cumprido e ndo existam
pendéncias.

13 DISPOSIGOES GERAIS
13.1 Todas as referéncias de tempo deste edital correspondem ao horario de Brasilia-DF.

14.2 Ocorrendo decretacdo de feriado ou outro fato superveniente que impeca a realizagdo da sessao
publica de abertura das propostas na data designada no edital, ela sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Util subsequente, N0 MesMo horario, independentemente de nova comunicagao.

13.3 E facultado ao pregoeiro a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucéo do processo.

13.4 O licitante é responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, resultante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo pregoeiro ou pelo sistema, ainda que ocorra a sua desconexao.

13.5 A n3o apresentacdo de qualquer documento ou a apresentacdo com prazo de validade expirado
implicara na desclassificagdo ou inabilitagao do licitante.

13.6 Os documentos que ndo mencionarem O prazo de validade serdo considerados validos por 90
(noventa) dias da data da emissao, salvo disposig&o contraria de Lei a respeito.

13.6.1 Os documentos deverao ser apresentados em via original, por qualquer processo de copia
autenticada por tabelido ou por servidor do 6rgéo que promove a licitagdo, por publicagao em 6rgéo de
imprensa oficial ou, ainda, por copia acompanhada do respectivo original. O pregoeiro, se julgar necessario,
verificara a autenticidade e a veracidade do documento.

13.7 O pregoeiro podera, no interesse publico, relevar faltas meramente formais que ndo comprometam a
lisura e o real conteudo da proposta, podendo promover diligéncias destinadas a esclarecer ou
complementar a instrugéo do procedimento licitatorio, inclusive solicitar pareceres.

13.8 A realizacao da licitagdo nao implica necessariamente a contratagao total ou parcial do montante
previsto, porquanto estimado, podendo a autoridade competente, inclusive, revoga-la, total

ou parcialmente, por razées de interesse publico, ou anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacéo do
interessado, mediante manifestag&o escrita e fundamentada, assegurado o contraditorio e a ampla defesa,
conforme dispde o art. 91 da Lei Estadual n.° 15.608/2007.

13.9 O foro é o da Comarca da Regiao Metropolitana de Curitiba — Foro Central de Curitiba, no qual
serdo dirimidas todas as questées nao resolvidas na esfera administrativa.
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, para cotagdo, reserva,
marcag#o, remarcagdo e cancelamento de passagens aéreas, nacionais € internacionais e emisso de
seguro de assisténcia em viagem internacional, por meio de atendimento remoto (e-mail e/ou
telefone), para atender a demanda da Agéncia Parand de Desenvolvimento

2. MOTIVACAO

2.1 A contratacdio sugerida visa atender a demanda de passagens a€reas originadas a partir dos
deslocamentos de autoridades e demais servidores da Agéncia Parand de Desenvolvimento.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS

3.1 O prestador de servigo devera atender aos pedidos, encaminhados pela APD , por e-mail ou
telefone, quanto & disponibilidade de passagens, especificadas por data, horario,
companhia/empresa, bem como quanto 4 emissio de passagens, com envio-resposta de
localizadores e/ou comprovantes de emissio, quanto a periodicidade e forma de faturamento, além
de assegurar resgate/reembolso, em casos de cancelamentos, nos seguintes termos:

3.2. Detalhamento dos servigos:

a) Reserva, marcagdo, remarcagdo € cancelamento de passagens, ida e/ou volta, para quaisquer
localidades do Brasil e do Exterior, sempre que solicitado pelo setor competente da APD.

b) Reserva de assentos nas aeronaves, quando solicitado;
¢) Entrega dos bilhetes emitidos, nos locais indicados pelo setor competente da APD.

d) Envio de PTA’s — PRE PAID TICKET ADVIDE, para quaisquer localidades do Brasil
_ e do Exterior, sempre que solicitado pelo setor competente da APD.

e) Reserva de estabelecimentos hoteleiros, dentro e fora do municipio de Curitiba (no Brasil € no
Exterior), quando solicitado pelo setor competente da APD.

f) Emisséo de Voucher — comprovante onde estda mencionado o servigo a ser executado e os dados
do estabelecimento contratado (endereco, telefone, tarifa tratada, o localizador e o nome do titular
do voucher), para utilizagdo nas contratagoes de servigos hoteleiros fora de Curitiba (no Brasil € no
Exterior), quando necessario;

g) emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional;

h) Possuir estrutura técnico-operacional compativel e suficiente, com staff fluente em inglés para
atender aos fins e objetivos do contrato, inclusive durante feriados e finais de semana; O tempo
de resposta devera ser:

a) segunda a sexta-feira no horério das 8:00 h as 18:00 h de no maximo 2 (duas) horas
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b) segunda a sexta-feira no horario das 18:01 h &s 7:59 h de no maximo 4 (quatro) horas
c) Sabados, domingos e feriados de no maximo 4 (quatro) horas

4. PRAZO,LOCALE CONDICOES DE ENTREGA OU EXECUCAO

4.1 A emissdo da passagem ser4 solicitada pelo APD , através de e-mail.
4.2 No prazo ndo superior a:

a) segunda a sexta-feira no horario das 8:00 h as 18:00 h de no maximo 2 (duas) horas
b) segunda a sexta-feira no horario das 18:01 h as 7:59 h de no maximo 4 (quatro) horas
c) Sabados, domingos e feriados de no maximo 4 (quatro) horas

Da solicitacio oficial, devera ser emitida a passagem ¢ repassada, por e-mail, a APD, para oS
devidos registros, verificagdes e envio ao interessado, salvo fato alheio a vontade da empresa
prestadora do servigo, que venha a interferir no cumprimento deste prazo, porém, 0 bilhete deve
estar disponibilizado ao Setor competente da APD em tempo habil para o embarque do passageiro.

5. PRAZO DE VIGENCIA DA CONTRATAGAO

5.1 O prazo de execugdo do contrato deveréd ser de 12 (doze) meses, a contar de sua publicagio,
podendo ser prorrogado, nos limites legais, dada sua caracteristica de servigo continuo.

6. INDICACAO DE GESTOR E FISCAL
6.1 A gestdo do contrato serd da Geréncia Administrativa Financeira da APD
7. CONDICOES E PRAZOS DE RECEBIMENTO DEFINITIVO E DE PAGAMENTO

7.1 As passagens ¢ informagdes adicionais solicitadas ao contratado deveréo ser encaminhadas a
APD dentro dos prazos determinado no item 04 deste Termo.

7.2. A remuneragdo total a ser paga a agéncia de viagens ser4 apurada a partir do valor ofertado pela
prestagdo do servigo de Agenciamento de Viagens multiplicado pela quantidade de passagens
emitidas no periodo faturado.

7.3. O pagamento sera feito mensalmente em até 15 (quinze) dias apds o recebimento da
fatura/nota fiscal certificada pela APD.

7.4 Os pagamentos corresponderdo as passagens utilizadas mensalmente, devendo ser especificados
os valores das passagens bem como o valor do servico de agenciamento de viagens contratado, este
ultimo sendo objeto do faturamento.

7.5 Para fins de pagamento, devera ser apresentado, pela futura contratada, formulario indicativo
dos elementos formadores do prego contendo:

a) Numero e data da requisigdo;

b) Companhia aérea;

¢) Numero do bilhete de passagem;

d) Nome do(s) passageiro(s);

¢) Data da emissdo do bilhete;

f) Descrigdo do trecho;

g) Valor normal do bilhete (sem taxa de embarque);

h) Valor da taxa de embarque;

i) Valor do servigo de agenciamento de viagens;

j) Valor do bilhete com taxa de embarque;

k) Valor do seguro de viagem internacional, no caso de passagem internacional;
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1) Cépia dos bilhetes emitidos;

7.6 O pagamento relativo a prestagao dos servicos de fornecimento de passagens com tarifas
promocionais, serd efetuado dentro das condicdes oferecidas pelas Companhias de Transporte a
partir da requisi¢do das passagens.

8 OBRIGACOES DA CONTRATANTE

a) Efetuar o pagamento ajustado;

b) Esclarecer a CONTRATADA toda e qualquer duvida, em tempo habil, sobre a adequagdo ou ndo
dos servigos, qualidade, defeitos e corregoes necessarias;

¢) Comunicar &8 CONTRATADA qualquer irregularidade decorrente da execugdo do contrato, tais
como extravio de passagens e de bagagens, necessidade de reembolso de passagens, €tc;

d) Em caso de extravio de bilhete de passagens, em que O CONTRATANTE venha a utilizd-lo para
transporte, reembolso ou outra finalidade, o CONTRATANTE responsabilizar-se-d pelo pagamento
—~  das tarifas correspondentes aos cupons de v00s perdidos e das taxas de embarque;

e) Fornecer, a qualquer tempo € com 0 méaximo de presteza, mediante solicitagdo escrita da
_ CONTRATADA, informagdes adicionais, dirimir duvidas e orientar em todos 0s casos omissos;

f) A seu crédito, devolver a CONTRATADA as passagens ndo utilizadas num espago igual ou
superior a dez dias, contados a partir da data da emisséo do bilhete, para ressarcimento dos valores
pagos;

g) Manter, sempre por escrito com a CONTRATADA, os entendimentos e esclarecimentos
necessarios sobre o objeto contratado e sua adequada prestac@o, ressalvados os casos determinados
pela urgéncia, que deverdo ser confirmados por escrito, dentro do prazo maximo de trés dias uteis.

9 OBRIGACOES DA CONTRATADA

I - QUANTO AOS SERVICOS:

a) Prestar os servigos nos exatos termos detalhados no item 03 deste Termo de Referéncia;

b) as passagens deverdo ser entregues nos enderecos determinados pelo CONTRATANTE, por
intermédio de pessoal e transporte sob a responsabilidade e expensas da CONTRATADA;

¢) os bilhetes de passagens deverdo ser fornecidos e entregues no prazo maximo de

a) segunda a sexta-feira no horario das 8:00 h &s 18:00 h de no maximo 2 (duas) horas

— b) segunda a sexta-feira no horario das 18:01 h &s 7:59 h de no maximo 4 (quatro) horas

c) Sabados, domingos e feriados de no méaximo 4 (quatro) horas, no endereco eletrénico ou
endereco indicado pelo CONTRATANTE;

d) quando o CONTRATANTE, em razdo de urgéncia, solicitar emissdo de bilhetes em prazo
inferior ao pactuado, prestar 0s servigos solicitados em carater excepcional;

¢) entregar os bilhetes junto com as requisigdes das passagens;

f) cancelar as passagens nao utilizadas em espaco igual ou superior a 10 (dez) dias, contados a partir
da data de emisséo do bilhete, providenciando seu crédito na proxima fatura, correndo por conta do
CONTRATANTE eventuais encargos cobrados pelas companhias acreas pelo cancelamento, o valor
deve ser devolvido para a contratante em crédito para ser utilizado em qualquer empresa acrea.

g) a cada solicitagdo de servico da CONTRATANTE, fornecer o mapeamento de opgdes de
empresas, hordrios e tarifas, para que 0 CONTRATANTE avalie e opte conforme sua conveniéncia
¢ atendimento da necessidade.

h) Efetuar a troca imediata da passagem, em caso de cancelamento de voo, assegurando o embarque
1o v60 de horario mais proximo do cancelado, ainda que de outra companhia acrea, ressalvados 0s
casos de impossibilidade justificada;

i) Alterar horarios de voos, quando solicitado pela CONTRATANTE, sempre que haja
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disponibilidade em qualquer companhia aérea que Opere No pPercurso desejado, diferentes do
previamente confirmado em bilhete de passagem ja emitido, providenciando o respectivo endosso
ou cancelamento e substitui¢do do bilhete de passagem, se necessario;

j) se o usuario designado pela CONTRATANTE deixar de viajar em virtude de atraso em conexao
ou interrupgdo de viagem, devera a CONTRATADA, providenciar a revalidagdo do bilhete para o
trecho seguinte;

k) garantir as poltronas do CONTRATANTE, nas condi¢des especificadas no bilhete de passagem;
1) devolver ao CONTRATANTE, a diferenca do prego da passagem, quando a viagem se faga total
ou parcialmente, em meio de transporte de caracteristicas inferiores ao contratado, mediante
desconto em fatura;

m) fornecer ao CONTRATANTE, bilhetes de passagens de agéncias transportadoras, cujos
prepostos demonstram desempenho profissional, garantam a integridade das pessoas € das
bagagens, e ainda, fornegam servicos adequados, que satisfacam as condi¢des de
pontualidade,continuidade, regularidade, seguranea, eficiéncia e cortesia, na sua prestagdo;

n) na hipétese de extravio de bilhete regularmente emitido, a CONTRATADA devera proceder a sua
substitui¢io nas mesmas bases e condi¢Bes contratadas, respeitado o prazo de validade original,

0) assegurar o reembolso dos bilhetes e passagens emitidos somente ao CONTRATANTE, caso o
_ passageiro venha a desistir da viagem,

p) responsabilizar-se nos casos de reservas entre voos de conexdo, que tenham sido confirmados
com intervalo insuficiente da referida conex@o ¢ tomar as providéncias para a continuidade da
viagem do CONTRATANTE, junto 4 Companhia transportadora;

q) Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) preco(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das
companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os descontos €
vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econdmico para 0 CONTRATANTE.

II- QUANTO A ESTRUTURA DE ATENDIMENTO:

a) manter cadastro que a habilite ao fornecimento de bilhetes junto as empresas nacionais ¢
internacionais;

b) disponibilidade de acesso a contato telefonico pré-indicado pela CONTRATADA para
atendimento 24 (vinte e quatro) horas, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

¢) Indicar a APD por escrito, em até 05 (cinco) dias ap6s a assinatura do contrato:

1) os nomes ¢ telefones de contato dos funcionarios que atenderdo as requisi¢oes dos bilhetes objeto
. do presente;

2) um funciondrio que possa ser contatado para pronto atendimento fora do horario comercial, nos
fins de semana e feriados, através de telefonia fixa, para a solugdo de casos excepcionais e urgentes,
inclusive emissdo de bilhetes, que possam OCOITEr NESSES periodos.

II- DEMAIS OBRIGACOES

a) responsabilizar-se pela integral prestagdo de servigos, inclusive obrigacdes decorrentes da
inobservancia da legislacdo em vigor;

b) repassar ao CONTRATANTE quaisquer vantagens oferecidas pelas Companhias, referentes as
tarifas promocionais sobre o fornecimento de passagens, dentro da praxe do mercado de viagens ¢
turismo;

¢) a CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a deduzir das faturas, os valores que vier a pagar

. ~

a terceiros, pelo atendimento de servigos ndo realizados ou efetuados com atraso ou de maneira
insatisfatoria;

d) ressarcir quaisquer danos materiais e/ou pessoais causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
por ocasido da execugdo ou em decorréncia dos servigos ora contratados, bem como quaisquer Onus
decorrentes de processos judiciais ou administrativos;

e) deduzir das faturas apresentadas os valores correspondentes aos bilhetes pagos € ndo usufruidos,
que a ela tenham sido devolvidos oportunamente € nos prazos previstos na legislagdo especifica.
Havendo encargos cobrados pelas companhias aéreas pelo cancelamento, incluir na mesma fatura;
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f) observar, rigorosamente, as normas que regulamentam o exercicio de suas atividades, cabendo-
lhe inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressoes;

g) reembolsar, pontualmente, as concessionarias pelo valor dos bilhetes e ordens de passagens,
eximindo o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por eventuais inadimplementos de suas
obrigagdes;

h) providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas pelo
CONTRATANTE na execugdo do Contrato;

i) manter contatos com 0 CONTRATANTE, sempre por escrito, ressalvados os entendimentos
verbais determinados pela urgéncia dos servigos;

j) oferecer ao CONTRATANTE condic?o de liberdade de opgdo para escolher as empresas, horarios
e percursos que cobrirdo a necessidade almejada,

k) evitar a cobranga de outras taxas, comissdes, emolumentos € outros que nao aqueles instituidos
por leis e normas técnicas;

1) atender com urbanidade as solicitagdes do CONTRATANTE, bem como as informag¢0es acerca
das caracteristicas do servigo;

m) cumprir fielmente as clausulas do Contrato, e dos documentos que o integram;

n) apresentar copia autenticada do ato constitutivo, estatuto ou Contrato social, sempre que houver
alteracdo;

0) manter durante a execugdo deste contrato as condi¢des de habilitagdo e qualificagdes necessarias
para contratar com a Administracdo Publica, bem como em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas;

p) manter em dia as obrigagGes sociais, patronais, patrimoniais, tributarias, trabalhistas, além de
encargos securitarios, previdenciarios ou de qualquer outra natureza, passados, presentes e futuros
relativos aos empregados encarregados da execucdo do fornecimento objeto do presente contrato;

q) responder pelos danos causados diretamente a0 CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execugdo do contrato, n3o excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalizagio ou acompanhamento pelo 6rgao interessado, de acordo com a Lei Estadual n°
15.608/07.

10 . QUALIFICACAO TECNICA

10.1. H& necessidade da prestadora de servigo estar em dia com as certiddes negativas
habitualmente requisitadas para apresentago a CONTRATANTE.

10.2 Ainda, para fins de QUALIFICACAO TECNICA devera ser apresentado:

a) Comprovante de registro junto ao Ministério do Turismo (CADASTUR), como “agéncia de
turismo”, dentro do prazo de validade.

11. CRITERIO DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

11.1 O critério de julgamento da presente licitacio ¢ o MENOR PRECO REFERENTE A
PRESTACAO DE SERVICO DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, compreendendo esse servigo
a emissio, remarcagio e cancelamento de passagens adrea.

11.1.1 Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos,
nos casos em que isto represente toda a contratagéo.

11.1.2 Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de
existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

11.1.3 O valor ofertado pela prestagdo do servigo de Agenciamento de Viagens devera ser Unico,
independentemente de se tratar de passagem aérea nacional ou internacional.

A
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11.1.4 No caso de passagem aérea internacional a prestagdo de servigo de agenciamento de
passagens compreende tanto a emissdo da passagem, quanto a emissdo do seguro de assisténcia-em
viagem internacional.

11.2 No valor do servico de agenciamento de viagens deverdo estar inclusas todas as despesas com
méao-de-obra, tributos, abatimentos e/ou descontos, encargos (sociais, trabalhistas, fiscais,
previdenciarios e de ordem de classe, etc.), taxas, custos de transporte da entrega do bilhete, enfim,
todos os custos diretos e indiretos necessarios ao cumprimento do objeto € demais despesas
incidentes.

12. PRECO DA CONTRATAGCAO

12.1 O valor estipulado para suprir as despesas em questdo, em 12 (doze) meses de contrato, € de
R$ 366.000,00 (trezentos e sessenta e seis mil reais), sendo que, o valor maximo do servigo de
agenciamento de viagens a ser pago pela APD , considerando a quantidade estimada de:

— 1. Nacionais

Média de 26 viagens nacionais por projeto (ida e volta)

Valor referencial: R$1.500,00

Principais Destinos: Sdo Paulo; Brasilia, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Cascavel, Londrina e Maringa
Total de viagens: 156

1. Valor estimado: RS 234.000,00

2. Internacionais

2.1. Missdes Internacionais

6 missBes prospectivas com 2 participantes

Valor referencial: R$5.500,00

Principais Destinos: Estados Unidos, Japdo, China, Canadd, Franga, Alemanha, Russia, Coréia do Sul, EAU
Total de viagens: 12

2.1. Valor estimado: RS 66.000,00

2.2. Atendimentos Especificos e Institucionais
2 por projeto

~~ Valor referencial: R$5.500,00

Principais Destinos: Estados Unidos, Japdo, China, Canad3, Franga, Alemanha, Rassia, Coréia do Sul, EAU
Total de viagens: 12

2.2. Valor estimado: RS 66.000,00

2. Valor estimado (2.1 + 2.2): RS 132.000,00

TOTAL ESTIMADO (nacionais +inte rnacionais): R$ 366.000,00

Fixado em R$ 42,38 (quarenta e dois reais e trinta oito centavos) por bilhete emitido.

12.2 Ressalta-se que o valor ¢ estimativo, sendo que nfo cabe a futura contratada quaisquer direitos,
caso o valor maximo informado nfo seja atingido durante a vigéncia da avenga.
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ANEXO II N XE

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

CERTIFICADO DE REGULARIDADE DE REGISTRO CADASTRAL de fornecedor, que poderéa ser feito e
emitido pelo Sistema GMS, no portal WWW.comprasparana.pr.gov.br, e os documentos dos itens 13,14,15
e 1.6, ou todos os documentos abaixo:

Os licitantes que n&o estiverem inscritos no Cadastro Unificado de Fornecedores do DEAM/SEAP, deveréo
apresentar todos os documentos abaixo descritos:

1.4 DOCUMENTOS DE HABILITACAO JURIDICA: (Cédula de Identidade, no caso de pessoa fisica.
Registro comercial, no caso de empresa individual. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais €, no caso de sociedades por agdes,
acompanhado de documentos de eleico de seus administradores. Inscricao do ato constitutivo, no caso de
sociedades civis, acompanhada de ato formal de designagéo de diretoria em exercicio. Decreto de
autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgédo competente quando a atividade assim o
exigir. Procuragéo do representante do licitante, no preg&o, se for o caso).

1.2 DOCUMENTOS DE REGULARIDADE FISCAL: Prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF) ou no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ); Prova de inscrigdo no cadastro de
contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu
ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; Certificado de regularidade do FGTS, emitido pela
Caixa Econémica Federal; Certidoes de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Conjunta de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unigo e Certid3o relativa a Contribuicdes Previdenciarias);
Fazenda Estadual (tributos estaduais, inclusive do Estado do Parana para licitantes sediados em outro
Estado da Federacdo); e Fazenda Municipal (tributos municipais); e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), instituida pela Lei Federal n® 12.440/2011.

1.3 DOCUMENTOS DE QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
1.3.1 O fornecedor devera encaminhar:

1.3.1.1 copia do Balango Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta;

1.3.1.2 certiddo negativa de faléncia ou recuperagao judicial (concordata) expedida pelo distribuidor da sede
da pessoa juridica, ou de execugao patrimonial expedida no domicilio da pessoa fisica.

1.3.1.3 No caso de bens para pronta entrega, nao sera exigido da microempresa, empresa de pequeno
porte, nem da sociedade cooperativa enquadrada no artigo 34 da Lei Federal n° 11.488, de 2007, a
apresentagdo de balango patrimonial do ultimo exercicio financeiro (art. 3° do Decreto Federal n° 6.204, de 5
de setembro de 2007);

1.3.1.4 No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacgéo
de balango patrimonial e demonstragées contabeis referentes ao periodo de existéncia da
sociedade;

1.3.1.5 A comprovagao da situagao financeira da empresa seré constatada mediante obtengéo
de indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), resultantes
da aplicag&o das formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
LG = ,
Passivo Circulante + Passivo Néo Circulante

Ativo Total
SG=
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
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Ativo Circulante
LC = Te
Passivo Circulante

1.3.1.6 As empresas, cadastradas ou ndo no Cadastro Unificado de Fornecedores do
DEAM/SEAP, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices
de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deverado comprovar
capital social ou patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da
contratag&o ou item pertinente.

1.3.1.7 As empresas DEVERAO APRESENTAR OS INDICES JA CALCULADQS, com assinatura

do contador e representante legal da empresa, que serdo analisados com base no balango
apresentado.

1.4 DOCUMENTOS DE QUALIFICACAO TECNICA:

__a) Comprovante de registro junto ao Ministério do Turismo (CADASTUR), como “agéncia de turismo”, dentro
do prazo de validade.

1.5 DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO, NAO UTILIZACAO DE MAO DE OBRA
DE MENORES, REQUISITOS DO DECRETO ESTADUAL N° 26/2015 (anexo V).

1.6 COMPROVANTE DA CONDICAO DE ME OU EPP, se for o caso: Certidao Simplificada original da Junta
Comercial da Sede do Licitante ou documento equivalente.

De acordo com o art. 43, § 1°, da Lei Complementar n° 123/06, havendo alguma restricdo na comprovagao
da regularidade fiscal das microempresas € empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que O proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a
regularizagdo da documentagéo, pagamento ou parcelamento do debito e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

A nio-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no paragrafo anterior, implicara na
~ decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangoes previstas no art. 150 da Lei Estadual
n.° 15.608/07 e do art. 87 da Lei Federal n.° 8.666/93, sendo facultado ao DEAM/SEAP convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, ou revogar a licitagao.

Eventuais informagdes/certidoes vencidas no registro cadastral deverao ser supridas pela apresentagao do
respectivo documento atualizado.

Todos os documentos apresentados deverao identificar o licitante, com a indicagéo do nome empresarial e o
CNPJ da matriz, quando a licitante for a matriz, ou da filial, quando a licitante for a filial (salvo para 0s
documentos que sdo emitidos apenas em nome da matriz).




AGENCIA,

PARANA DE
DESENVOLVIMENTO—}
ANEXO 3 — MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO
A
AGENCIA PARANA DE DESENVOLVIMENTO
PREGAO PRESENCIAL N° 03/2016
Pela presente fica credenciado o Sr.(a) ,
inscrito no CPF sob o n. , portador(a) da carteira de identidade
n° , expedida por , para representar a empresa

no procedimento licitatério acima epigrafado,

podendo o mesmo formular lances verbais & proposta escrita apresentada, quando convocado,
negociar precos e, ainda, rubricar documentos, renunciar ao direito de recurso e apresentar
impugnagio a recursos, assinar atas, recorrer de decisdes administrativas, enfim praticar

todo e qualquer ato necessério a perfeita representacdo ativa da outorgante no

procedimento licitatorio em referéncia.

Atenciosamente,

[Identificagdo e assinatura do outorgante com firma reconhecida]
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ANEXO 4 — MODELO DE DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS
DE HABILITACAO
A

AGENCIA PARANA DE DESENVOLVIMENTO

PREGAO PRESENCIAL N° 03/2016

Pela presente, declaramos, para efeito do cumprimento ao estabelecido no inciso
VI, do artigo 4° da Lei Federal n® 10.520 de 17.07.2002, sob as penalidades

cabiveis, que cumprimos plenamente 0s requisitos de habilitacdo exigidos neste
Edital.

Curitiba, de de 2016

Nome da Empresa
CNPJ:

Responsavel (nome/cargo/assinatura)
Nome da Empresa
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ANEXO 5
A

AGENCIA PARANA DE DESENVOLVIMENTO

PREGAO PRESENCIAL N° 03/2016

DECLARO, sob as penas da lei, que a empresa

, inscrita no CNPJ n° , cumpre 0s
requisitos legais para a qualificagio como microempresa Ou empresa de pequeno
porte estabelecidos pela Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006, em especial
quanto ao seu art. 3°, estando apta a usufruir o tratamento favorecido estabelecido
nessa Lei Complementar e no Decreto n° 6.204, de 05.09.2007.

Declaro, ainda, que a empresa esta excluida das vedagdes

constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 14.12.2006,
e que se compromete a promover a regularizagdo de eventuais defeitos ou restrigdes
existentes na documentacdo exigida para efeito de regularidade fiscal, caso seja
declarada vencedora do certame.

Local e Data

Representante Legal ou Procurador do Licitante
(nome e assinatura)
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ANEXO 6 - MODELO DE DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE MENORES S
A |

AGENCIA PARANA DE DESENVOLVIMENTO
PREGAO PRESENCIAL N° 03/2016

Com vistas & participagio no pregdo acima epigrafado e, para todos fins de
direito, declaramos que ndo possuimos em nosso quadro funcional menores de
dezoito anos executando trabalho no perfodo noturno, perigoso ou insalubre, nem
menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condig@o de

aprendiz, a partir de quatorze anos de idade, consoante art. 7°, inc. XXXIII, da
Constitui¢do da Republica.

Por ser expressdo de verdade, firmamos a presente declaragdo.

Curitiba, _ de de 2016

Nome da Empresa
CNPJ:

Assinatura devidamente identificada do representante legal da empresa
licitante (apontado no contrato social ou procuragao com poderes especificos)
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ANEXO 7 - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
A

AGENCIA PARANA DE DESENVOLVIMENTO

PREGAO PRESENCIAL N° 03/2016
Empresa:

Denominagio social:

Inscri¢do estadual ou municipal:
CNPJ:

Endereco:

E-mail:

Telefone:

Fac-simile:

Validade da proposta:

_ ITEM DESCRICAO DOS SERVICOS VALOR

1 Prestagdo de servigos de agenciamento de viagens, para cota¢do, RS
reserva, marcacdo, remarcagdio ¢ cancelamento de passagens aéreas,
nacionais e internacionais e emissdo de seguro de assisténcia em
viagem internacional, por meio de atendimento remoto (e-mail e/ou
telefone), para atender a demanda da APD de acordo com as
condig¢Bes e especificagdes constantes no edital,
inclusive seus anexos, notadamente o Anexo I,
que veicula o Termo de Referéncia.

-4

Curitiba, _de de 2016.

Representante Legal ou Procurador do Licitante
(nome e assinatura)
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ANEXO 8 - DECLARACAO DE IDONEIDADE

Ao Pregoeiro do Pregdio Presencial N° 03/2016, da Agéncia Parana de Desenvolvimento
Declaramos para os fins de direito, na qualidade de Licitante do procedimento de licitag@o,

sob a modalidade Pregio Presencial, n. 03/2016 , instaurado pela Agéncia Paranda de
Desenvolvimento, que nio fomos declarados inidoneos para licitar ou contratar com 0

Poder Publico, em qualquer de suas esferas e sob as penas da lei, que até a presente data

inexistem fatos impeditivos para a nossa habilitagdo, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

Por ser expressdo da verdade, firmamos a presente.

Curitiba, de de 2016

Nome da Empresa
CNPJ:

(Assinatura do Representante Legal da Empresa licitante)
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ANEXO0 9 -——MINUTA DO CONTRATO

ANEXO VIII — MINUTA DO CONTRATO

Pelo presente instrumento,O Servigo  Social Autdnomo AGENCIA PARANA DE
DESENVOLVIMENTO, ora denominado APD com sede na Avenida Jodo Gualberto, n° 780, 3°
andar, Alto da Gléria, Curitiba, Parand, CNPJ/MF sob 0 n° 17.269.926/0001-80 Cep. 80.030-000,
neste ato representado pelo  Senhor Presidente, XXXXXXXXXXXXXXXXX, inscrito no CPF n°
YXXXOOOOXXXX . devidamente autorizado PEIOXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, aqui denominado
CONTRATANTE e, de outro lado a empresa XXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° xxxx, com sede na cidade de xxxxx, Estado xxxx, na rua XXXxX,
doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. XxX, inscrito no CPF/MF
sob o n.° xxxxx, portador da Cédula de Identidade n.° xxxxx, residente e domiciliado no(a) Xxxxx,
xxx, infra-assinado, firmam o presente contrato, o qual reger-se-a pelas clausulas a seguir, sob a
égide da Lei Estadual 15.608/07, e subsidiariamente, no que couber da Lei n. 10.520/02 e Lein.
8 666/1993 e suas alteracdes posteriores, do Codigo de Defesa do Consumidor e pelas condigoes
estabelecidas no Edital e Anexos, do Pregdo Presencial n° 03/2016

1. DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestagdo de servigos de agenciamento de viagens,
para cotago, reserva, marcagao, remarcacéo e cancelamento de passagens aéreas, nacionais €
internacionais e emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, por meio de
atendimento remoto (e-mail e/ou telefone), para atender a demanda do Tribunal de Contas do
Estado do Parand, de acordo com as condigoes e especificacdes constantes no Edital do Pregao
Presencial n° 03/2016

12 A CONTRATADA devera atender aos pedidos, encaminhados pela APD, por e-mail ou
telefone, quanto a disponibilidade de passagens, especificadas por data, horario,
companhia/empresa, bem como quanto a emissdo de passagens, com envio-resposta de
localizadores e/ou comprovantes de emiss&o, quanto a periodicidade e forma de faturamento,
além de assegurar resgate/reembolso, em casos de cancelamentos, conforme item 1.3 e
seguintes do presente instrumento.

1.3 A prestagio dos servigcos de agenciamento de viagens compreende:

a) Reserva, marcagao, remarcacao e cancelamento de passagens, ida e/ou volta, para quaisquer
localidades do Brasil e do Exterior, sempre que solicitado pelo setor competente da APD

b) Reserva de assentos nas aeronaves, quando solicitado;

c) Entrega dos bilhetes emitidos, nos locais indicados pelo setor competente da APD.

d) Envio de PTAs — PRE PAID TICKET ADVIDE, para quaisquer localidades do Brasil e do
Exterior, sempre que solicitado pelo setor competente da APD.

e) Reserva de estabelecimentos hoteleiros, dentro e fora do municipio de Curitiba (no Brasil e no
Exterior), quando solicitado pelo setor competente da APD.

f) Emissdo de Voucher — comprovante onde esta mencionado o servico a ser executado e 0s
dados do estabelecimento contratado (endereco, telefone, tarifa tratada, o localizador e o nome do
titular do voucher), para utilizagdo nas contratagdes de servigos hoteleiros fora de Curitiba (no
Brasil e no Exterior), quando necessario;

g) emissdo de seguro de assisténcia em viagem internacional;

h) Disponibilidade de acesso a contato telefénico pré-indicado pela Empresa para atendimento 24
(vinte e quatro) horas, inclusive aos sabados e domingos.
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1.4. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos,
nos casos em que isto represente toda a contratagado.

1.5. Trecho compreende todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente de
existirem conexdes ou serem utilizadas mais de uma companhia aérea.

1.6. O valor ofertado pela prestagdo do servigo de Agenciamento de Viagens devera ser unico,
independentemente de se tratar de passagem aérea nacional ou internacional.

1.7. No caso de passagem aérea internacional a prestacdo de servico de agenciamento de
passagens compreende tanto a emissdo da passagem, quanto a emissdo do seguro de
assisténcia em viagem internacional.

2. DA VIGENCIA

2.1. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua publicagéo,
podendo ser prorrogado e aditado, nos termos dos artigos 57 e 65, da Lei n° 8.666/93.

3. DO PREGCO E DA FORMA DE PAGAM}ENTO

. 3.1. O valor do presente contrato & de ATE R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), sendo esse
valor meramente estimativo, ndo cabendo a CONTRATADA quaisquer direitos, caso o valor
maximo n&o seja atingido durante a vigéncia da avenca.

'S 3.2. O valor do servico de Agenciamento de Viagens, , resta fixado em R$ xx,xx () por bilhete
emitido

3.2.1. O pagamento sera feito mensalmente em até 15 (quinze) dias apés o recebimento da
fatura/nota fiscal certificada pela APD.

3.2.2. A remunerag3o total a ser paga a agéncia de viagens sera apurada a partir do valor fixado
pela prestagdo do servico de Agenciamento de Viagens multiplicado pela quantidade de
passagens emitidas no periodo faturado.

3.2.3 Os pagamentos corresponderdo as passagens utilizadas mensalmente, devendo ser
especificados os valores das passagens bem como o valor do servico de agenciamento de
viagens contratado, este ultimo sendo objeto do faturamento.

3.2.4 Para fins de pagamento, devera ser apresentado, pela CONTRATADA, formulario indicativo
dos elementos formadores do prego contendo:

a) Numero e data da requisicao;

b) Companhia aérea;

¢) Numero do bilhete de passagem;

d) Nome do(s) passageiro(s);

e) Data da emissao do bilhete;

f) Descrigao do trecho;

g) Valor normal do bilhete (sem taxa de embarque);

h) Valor da taxa de embarque;

i) Valor do servico de agenciamento de viagens;

j) Valor do bilhete com taxa de embarque;

k) Valor do seguro de viagem internacional, no caso de passagem internacional,

) Copia dos bilhetes emitidos;

3.2.5 O pagamento relativo a prestagao dos servicos de fornecimento de passagens com tarifas
promocionais, sera efetuado dentro das condicdes oferecidas pelas Companhias de Transporte a
partir da requisico das passagens.

33 O CONTRATANTE ndo se responsabilizara por despesa que venha ser efetuada pela
CONTRATADA que nao tenha sido expressamente acordada no presente contrato.

34 Caso a nota fiscal/fatura apresente alguma incorrecdo em sua emissao ou nao seja por
qualquer motivo atestada a sua conformidade pela area solicitante, o documento sera devolvido a
CONTRATADA e o prazo de pagamento sera prorrogado pelo mesmo tempo que durar a




AGENCIA,
PARANADE = £
DESENVOLVIMENTO 35

correcao, sem qualquer 6nus adicional para o CONTRATANTE; _

35 As notas fiscais/fatura, quando da solicitacdo de pagamento, deverdo ser devidamente
protocoladas Na APD , acompanhada das seguintes certidoes:

a) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, mediante apresentagdo de Certidao
Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido ou Certidao
Conjunta Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida

Ativa da Unido: expedida pela Secretaria da Receita Federal (SRF) e Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN);

b) prova de regularidade fiscal perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS,
fornecida pela Caixa Econdmica Federal — CEF, mediante apresentagédo do Certificado de
Regularidade do FGTS - CRF;

c) prova de regularidade fiscal perante a Seguridade Social, mediante a apresentacgdo da Certidao
Negativa de Debitos ou Certiddo Positiva de Débito com Efeitos de Negativa, relativos as

Contribuicdes Previdenciarias e as de terceiros, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil;

d) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual relativa aos Tributos Estaduais,
mediante apresentacio de Certiddo Negativa de Débito ou Certiddo Positiva com efeito de
Negativa ou documento equivalente do Estado sede da licitante na forma da lei;

e) prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos Municipais da
sede da proponente, mediante apresentacao de Certiddo Negativa de Débito ou Certidao Positiva
com efeito de Negativa ou documento equivalente do Municipio sede da licitante na forma da lei;

f) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ou de Certiddo Positiva de
Débitos Trabalhistas com Efeitos Negativos, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho.

3.6. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto pendente de liquidagédo qualquer obrigagéo
financeira imposta em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual, sem que isso gere direito
a acréscimos de qualquer natureza.

3.7. AAPD fara as retengdes de acordo com a legislacéo vigente e/ou exigira a comprovagao dos
recolhimentos exigidos em lei.

4. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 O pagamento decorrente do objeto desta licitagao correra a conta dos recursos decorrentes do
contrato de gestdo firmado entre a Agéncia Parana de Desenvolvimento e Secretaria de Estado do
Planejamento do Parana.

5. DA EXECUGAO DOS SERVICOS

5.1 A emissio da passagem sera solicitada pelo Servigo de Cerimonial, vinculado ao Gabinete da
Presidéncia do Tribunal de Contas do Estado do Parana, preliminarmente por telefone e, em
seguida, devidamente confirmado por fax e/ou e-mail.

5.2 No prazo nao superior a:

a) segunda a sexta-feira no horario das 8:00 h as 18:00 h de no maximo 2 (duas) horas

b) segunda a sexta-feira no horario das 18:01 h as 7:59 h de no méaximo 4 (quatro) horas

c) Sabados, domingos e feriados de no maximo 4 (quatro) horas

Da solicitagdo oficial, devera ser emitida a passagem € repassada, por e-mail, a APD para os
devidos registros, verificagdes e envio ao interessado, salvo fato alheio a vontade da empresa
prestadora do servigo, que venha a interferir no cumprimento deste prazo, porém, o bilhete deve
estar disponibilizado ao Setor competente da APD em tempo habil para o embarque do
passageiro. X

6. DOS ACRESCIMOS E DAS SUPRESSOES

6.1. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, 0s acréscimos ou
supressdes até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial deste contrato, que, a
critério do CONTRATANTE, se facam necessarios, ou a supressdo além desse limite, mediante
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acordo entre as partes, conforme disposto nos paragrafos 1° e 2°, inciso I do artigo 65 da Lein®
8.666/93 e art. 112, inciso |l, da Lei Estadual 15.608/07.

7. DIREITOS DAS PARTES

7.1. Constituem direitos do CONTRATANTE:

a) receber a prestagao de servigo objeto deste Contrato nas condicdes previstas neste contrato e
no edital da licitagao;

b) rejeitar, no todo ou em parte, a prestagdo de servico que estiver em desacordo com as
condicdes descritas no presente contrato.

c) modifica-los, unilateralmente, para melhor adequacdo as finalidades de interesse publico,
respeitados os direitos da CONTRATADA;

d) rescindi-los, unilateralmente, nos casos especificados no inc. | do art. 79 da Lei N. 8.666/93;

e) fiscalizar a execugéo do presente contrato;

f) aplicar sangdes motivadas pela inexecugao total ou parcial do ajuste.

7.2. Constituem direitos da CONTRATADA:
a) perceber o valor pactuado na forma e prazo estabelecidos.

8. OBRIGAGOES DAS PARTES

8.1. Constituem obrigactes do CONTRATANTE:!

a) Efetuar o pagamento ajustado;

b) Esclarecer & CONTRATADA toda e qualquer duvida, em tempo habil, sobre a adequagédo ou
néo dos servicos, qualidade, defeitos e corregdes necessarias;

c) Comunicar 8 CONTRATADA qualquer irregularidade decorrente da execugéo do contrato, tais
como extravio de passagens e de bagagens, necessidade de reembolso de passagens, etc;

d) Em caso de extravio de bilhete de passagens, em que o CONTRATANTE venha a utiliza-lo para
transporte, reembolso ou outra finalidade, o CONTRATANTE responsabilizar-se-a pelo pagamento
das tarifas correspondentes aos cupons de voos perdidos e das taxas de embarque;

Fornecer, a qualquer tempo e com o maximo de presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informagdes adicionais, dirimir dividas e orientar em todos 0s casos omissos;

f) A seu crédito, devolver & CONTRATADA as passagens ndo utilizadas num espaco igual ou
superior a dez dias, contados a partir da data da emissdo do bilhete, para ressarcimento dos
valores pagos;

g) Manter, sempre por escrito com a CONTRATADA, os entendimentos e esclarecimentos
necessarios sobre o objeto contratado e sua adequada prestacdo, ressalvados os casos

determinados pela urgéncia, que deverado ser confirmados por escrito, dentro do prazo maximo de
trés dias uteis.

8.2. Constituem obrigacdes da CONTRATADA:
| - QUANTO AOS SERVIGOS:

a) Prestar os servigos nos exatos termos detalhados no item 1.3 e seguintes do presente
instrumento;

b) as passagens deverdo ser entregues nos enderecos determinados pelo CONTRATANTE, por
intermédio de pessoal e transporte sob a responsabilidade e expensas da CONTRATADA,;

c) os bilhetes de passagens deverao ser fornecidos e entregues no prazo maximo de:
c.1) segunda a sexta-feira no horario das 8:00 h as 18:00 h de no maximo 2 (duas) horas

c.2) segunda a sexta-feira no horario das 18:01 h as 7:59 h de no maximo 4 (quatro) horas
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c.3) Sabados, domingos e feriados de no maximo 4 (quatro) horas, contar da solicitacao,

no enderego indicado pelo CONTRATANTE;

d) quando o CONTRATANTE, em razio de urgéncia, solicitar emisséo de bilhetes em prazo
inferior ao pactuado, prestar os servigos solicitados em carater excepcional;

e) entregar os bilhetes junto com as requisicdes das passagens;

f) cancelar as passagens ndo utilizadas em espago igual ou superior a 10 (dez) dias, contados a
partir da data de emissédo do bilhete, providenciando seu crédito na proxima fatura, correndo por

conta do CONTRATANTE eventuais encargos cobrados pelas companhias aéreas pelo
cancelamento;

g) a cada solicitagdo de servico da CONTRATANTE, fornecer o mapeamento de opgdes de
empresas, horarios e tarifas, para que o CONTRATANTE avalie e opte conforme sua conveniéncia
e atendimento da necessidade.

h) Efetuar a troca imediata da passagem, em caso de cancelamento de vdo, assegurando o
embarque no véo de horario mais proximo do cancelado, ainda que de outra companhia aérea,
ressalvados os casos de impossibilidade justificada;

i) Alterar horarios de voos, quando solicitado pela CONTRATANTE, sempre que haja
disponibilidade em qualquer companhia aérea que opere No percurso desejado, diferentes do
previamente confirmado em bilhete de passagem ja emitido, providenciando o respectivo endosso
ou cancelamento e substituicdo do bilhete de passagem, se necessario;

j) se o usuario designado pela CONTRATANTE deixar de viajar em virtude de atraso em conexao
ou interrupgao de viagem, devera a CONTRATADA, providenciar a revalidag&o do bilhete para o
trecho seguinte;

k) garantir as poltronas do CONTRATANTE, nas condigbes especificadas no bilhete de passagem;

) devolver ao CONTRATANTE, a diferenca do prego da passagem, quando a viagem se faca total
ou parcialmente, em meio de transporte de caracteristicas inferiores ao contratado, mediante
desconto em fatura;

m) fornecer ao CONTRATANTE, bilhetes de passagens de agéncias transportadoras, cujos
prepostos demonstram desempenho profissional, garantam a integridade das pessoas € das
bagagens, e ainda, fornecam servigos adequados, que satisfagam as condigdes de pontualidade,
continuidade, regularidade, seguranca, eficiencia e cortesia, na sua prestacao;

n) na hipotese de extravio de bilhete regularmente emitido, a CONTRATADA devera proceder a
sua substituicdo nas mesmas bases e condigdes contratadas, respeitado o prazo de validade
original;

0) assegurar o reembolso dos bilhetes e passagens emitidos somente ao CONTRATANTE, caso o
passageiro venha a desistir da viagem,

p) responsabilizar-se nos casos de reservas entre voos de conexdo, que tenham sido confirmados
com intervalo insuficiente da referida conex&o e tomar as providéncias para a continuidade da
viagem do CONTRATANTE, junto a Companbhia transportadora;

q) Assegurar o fornecimento do(s) menor(es) prego(s) em vigor, praticado(s) por qualquer das
companhias aéreas do setor, mesmo que em carater promocional, repassando todos os

descontos e vantagens oferecidos que possam resultar em beneficio econémico para ©
CONTRATANTE.

ll- QUANTO A ESTRUTURA DE ATENDIMENTO:

DESENVOLVIMENTO 4.

-
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a) manter cadastro que a habilite ao fornecimento de bilhetes junto as empresas nacionais e
internacionais;

b) disponibilidade de acesso a contato telefénico pré-indicado pela CONTRATADA para
atendimento 24 (vinte e quatro) horas, inclusive aos sabados, domingos e feriados.

c) Indicar a APD, por escrito, em até 05 (cinco) dias apds a assinatura do contrato:

1 os nomes e telefones de contato dos funcionarios que atender&o as requisicbes dos bilhetes
objeto do presente;

2. um funciondrio que possa ser contatado para pronto atendimento fora do horario comercial, nos
fins de semana e feriados, através de telefonia fixa, para a solugdo de casos excepcionais e
urgentes, inclusive emiss&o de bilhetes, que possam OCOITer NesSSes periodos.

lll- DEMAIS OBRIGAGOES

a) responsabilizar-se pela integral prestacao de servicos, inclusive obrigagdes decorrentes da
inobservancia da legislagédo em vigor;

b) repassar ao CONTRATANTE quaisquer vantagens oferecidas pelas Companhias, referentes as

tarifas promocionais sobre o fornecimento de passagens, dentro da praxe do mercado de viagens
e turismo;

c) a CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a deduzir das faturas, os valores que vier a pagar

a terceiros, pelo atendimento de servigos néo realizados ou efetuados com atraso ou de maneira
insatisfatoria;

d) ressarcir quaisquer danos materiais e/ou pessoais causados ao CONTRATANTE ou a terceiros,
por ocasido da execugdo ou em decorréncia dos servicos ora contratados, bem como quaisquer
dnus decorrentes de processos judiciais ou administrativos;

e) deduzir das faturas apresentadas os valores correspondentes aos bilhetes pagos e nao
usufruidos, que a ela tenham sido devolvidos oportunamente e nos prazos previstos na legislagao
especifica. Havendo encargos cobrados pelas companhias aéreas pelo cancelamento, incluir na
mesma fatura;

f) observar, rigorosamente, as normas que regulamentam o exercicio de suas atividades,
cabendo- Ihe inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressoes;

g) reembolsar, pontualmente, as concessionarias pelo valor dos bilhetes e ordens de passagens,
eximindo o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade por eventuais inadimplementos de suas
obrigagoes;

h) providenciar a imediata corregdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades apontadas pelo
CONTRATANTE na execugao do Contrato;

i) manter contatos com o CONTRATANTE, sempre por escrito, ressalvados 0s entendimentos
verbais determinados pela urgéncia dos servicos;

j) oferecer ao CONTRATANTE condigdo de liberdade de opgao para escolher as empresas,
horarios e percursos que cobrirdo a necessidade almejada;

k) evitar a cobranga de outras taxas, comissdes, emolumentos e outros que nao aqueles
instituidos por leis e normas técnicas;

) atender com urbanidade as solicitacdes do CONTRATANTE, bem como as informagbes acerca
das caracteristicas do servico;
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m) cumprir fielmente as clausulas do Contrato, e dos documentos que o integram;

n) apresentar copia autenticada do ato constitutivo, estatuto ou Contrato social, sempre que
houver alteragéo;

0) manter durante a execugéo deste contrato as condicdes de habilitacéo e

qualificacdes necessarias para contratar com a Administracdo Publica, bem como em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

p) manter em dia as obrigagdes sociais, patronais, patrimoniais, tributarias, trabalhistas, além de
encargos securitarios, previdenciarios ou de qualquer outra natureza, passados, presentes e

futuros relativos aos empregados encarregados da execugao do fornecimento objeto do presente
contrato;

q) responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugéo do contrato, n4o excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizacdo ou acompanhamento pelo érgéao interessado, de acordo com a Lei Estadual ne
15.608/07.

9. DA GESTAO E DA FISCALIZAGAO

__ 9.1. Cabera a gestédo do contrato a Diretoria de Licitagdes e Contratos - DLC, a quem compete .
todas as acdes necessarias ao fiel cumprimento das condicdes estipuladas neste Contrato e
ainda:

| - Propor ao érgdo competente, a aplicacao das penalidades previstas neste contrato e na
legislagdo, no caso de constatar irregularidade cometida pela CONTRATADA,

Il - receber do fiscal as informacdes e documentos pertinentes a execucao do objeto contratado;

Il - acompanhar o processo licitatério, em todas as suas fases;

IV - manter controles adequados e efetivos do presente contrato, do qual constardo todas as
ocorréncias relacionadas com a execugao, inclusive o controle do saldo contratual, com base nas
informacdes e relatorios apresentados pelo fiscal;

\ - propor medidas que melhorem a execugao do contrato.

9.2. Cabera ao fiscal do contrato, o acompanhamento da execucdo do objeto da presente
contratacdo, informando ao gestor do contrato as ocorréncias que possam prejudicar o bom
andamento do contrato e ainda:

| - atestar, em documento habil, o fornecimento, a entrega, a prestagdo de servico, apos
conferéncia prévia do objeto contratado encaminhar os documentos pertinentes ao gestor para
certificacao;

Il - confrontar os pregos e quantidades constantes da nota fiscal com os estabelecidos no
contrato;

Il - verificar se o prazo de entrega, especificagoes e quantidades encontram-se de acordo com o
estabelecido no instrumento contratual;

IV - comunicar ao gestor eventuais atrasos nos prazos de entrega elou execugao do objeto, bem
como os pedidos de prorrogacao, se for o caso;

V - acompanhar e controlar, quando for o caso, o estoque de materiais de reposicao, destinado a
execucdo do objeto contratado, relativamente & qualidade e quantidade necessarias e /ou
previstas contratualmente;

VI - observar que os prestadores de servicos se apresentem uniformizados e/ou com cracha de
identificacdo quando estipulado em contrato;

VIl - acompanhar a execugao contratual, informando ao gestor do contrato as ocorréncias que
possam prejudicar o bom andamento da obra, do fornecimento ou da prestagéo do servico;

VIII - informar, em prazo habil no caso de haver necessidade de acréscimos ou supressdes no
objeto do contrato ao gestor do contrato;

IX - emitir e controlar, periodicamente, as ordens de Servico necessarias para a execugao do
objeto contratado;

9.3. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, resultantes de agéo ou
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omiss3o culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados ou prepostos.

9.4 A agdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizacdo da CONTRATANTE, néo elide nem diminui
a responsabilidade da CONTRATADA quanto ao cumprimento das obrigagdes pactuadas entre.as
partes, responsabilizando esta quanto a quaisquer irregularidades resultantes de imperfeigdes
técnicas, emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, que ndo implicarao
corresponsabilidade do CONTRATANTE ou do servidor designado para a fiscalizagao.

95 Ao CONTRATANTE n&o cabera qualquer onus pela rejeicdo dos servicos considerados
inadequados.

9.6. Por forca do contido no art. 68, da Lei n. 8.666/93, a CONTRATADA, por ocasido da
assinatura do contrato, devera indicar preposto, aceito pelo fiscal deste contrato, para representa-
la sempre que for necessario.

9.7. Ao preposto da CONTRATADA competira, entre outras atribui¢des:

a) representar os interesses da CONTRATADA perante 0 CONTRATANTE;

b) realizar os procedimentos administrativos junto ao CONTRATANTE;
c) manter o CONTRATANTE informado sobre o andamento e a qualidade dos servigos prestados;

d) comunicar eventuais irregularidades de carater urgente, por escrito, ao fiscal do contrato com
os esclarecimentos julgados necessarios.

10. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1. O descumprimento das obrigagdes assumidas neste contrato ensejara a aplicagéo, das
seguintes sangdes, previstas na Lei Estadual 15.608/2007:

) adverténcia, em caso de conduta que prejudique o andamento da execucao contratual;

1) multa de até 0,5% (zero virgula cinco por cento), sobre o valor total contratado, limitada ao
total de 2% (dois por cento), por dia de atraso no fornecimento da passagem, considerado o prazo
previsto no item 5.2 do presente instrumento;

1) multa rescisoria de até 10% (dez por cento), calculada sobre o valor total do contrato, pelo
descumprimento das obrigagdes decorrentes deste contrato. De acordo com a gravidade apurada,

o CONTRATANTE podera tomar outras medidas legais cabiveis, inclusive rescindir o presente
contrato;

IV) Suspensdo temporaria de participar em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragao por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, para as condutas discriminadas no art.
154 da Lei Estadual n® 15.608/07;

V) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragcdo Publica, por prazo
n&o superior a 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo, ou
até que seja promovida a reabilitagéo, perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, na
forma do artigo 87, IV, da Lei Federal n° 8.666/93, para as condutas discriminadas pelo artigo 156
da Lei Estadual n® 15.608/07.

10.2. As sancdes administrativas serao aplicadas em procedimento administrativo auténomo,
garantindo-se o contraditério e a ampla defesa & CONTRATADA.

10.2.1. As sancdes previstas nos incisos |, IV e V do item 10.1 poderdo ser aplicadas
cumulativamente com as multas previstas nos incisos |l e [Il do mesmo item.

10.3. Quaisquer das penalidades aplicadas serdo comunicadas ao Cadastro de Licitantes do
Estado do Parana/Secretaria de Estado da Administracao e da Previdéncia, para a devida
averbacgao. B

11. DA RESCISAO CONTRATUAL

11.1. Constituem motivos para rescisdo contratual, além da inexecucdo total ou parcial do
contrato, as hipoteses especificadas nos artigos. 77 a 80, da Lei n° 8.666/93 c/c os artigos.

128 e 129 da Lei Estadual n°® 15.608/07, podendo ser aplicada multa rescisoria, nos moldes do
inciso Il do item 10.1 do presente instrumento.

11.2. A rescisao deste Contrato podera ser:

a) determinada por ato unilateral e escrito da A nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII,

40
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do art. 78 da Lei n° 8.666 de 1.993;

b) amigéavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitagéo, desde que
haja conveniéncia para o AGENCIA PARANA DE DESENVOLVIMENTO; ou

c) judicial, nos termos da legislacao.

11.3. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

11.4. Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

12. DA LEGISLAGCAO APLICAVEL

12.1. O presente instrumento contratual rege-se pelas disposi¢bes expressas na Lei n. 8.666/93,
Lei n. 10.520/02, Lei Estadual n. 15.608/07, Lei n. 8.078/90 e por outras normas de direito publico
ou privado que melhor tutelem o interesse publico (coletivo).

12.2. Eventuais duvidas sobre a execucdo e interpretacdo das Clausulas do presente contrato
serdo solucionadas por meio da aplicagdo do principio constitucional da proporcionalidade, da
boa-fé objetiva (art. 422, do Cédigo Civil) e da fungéo social dos contratos (art. 421 e 2.035,
paragrafo unico, do Cédigo Civil), bem como de conformidade com os principios gerais de direito,
levando-se em conta sempre e preponderantemente o interesse publico (coletivo) a ser
protegido/tutelado.

13. DA PUBLICIDADE

13.1. Uma vez firmado o presente Contrato tera ele seu extrato publicado , pelo CONTRATANTE,
em cumprimento ao disposto no art. 61, Paragrafo Unico, da Lei 8.666/93 c/c o art. 31 e seguintes,
da Lei Estadual n° 15.608/07.

14. DO FORO

14.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Curitiba para dirimir quaisquer dlvidas ou questdes
decorrentes do presente Contrato.

Assim ajustadas, firmam as partes o presente instrumento, em 02 (duas) vias iguais e rubricadas,
para todos os fins de direito.

Curitiba, ... de ... de 2016.

AGENCIA PARANA DE DESENVOLVIMENTO

CONTRATADA
Testemunhas:

CPFE;

CPF:




